Stredisko socialnych sluzieb Tereza - Valkovna n. o.,
Valkovna 9, 976 69 Valkovna

VYROCNA SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
NEZISKOVEJ ORGANIZACIE V STREDISKU
SOCIALNYCH SLUZIEB TEREZA-VALKOVNA n. o.
ZA ROK 2023

Vo Valkovni, dna 30.06.2024

Vypracovala: Mgr. Mariana Baksova- socidlny pracovnik

Schvalil: Ing. Vladimir Melko-riaditel Strediska socialnych sluzieb Tereza



Obsah:

1. Udaje o organizacii

. Opis organizacie

. Organizacna Struktura
Poskytované sluzby
Statistika

Socialna praca a aktivity
. Vizia

Rocna uctovna uzavierka

. Fotodokumentacia



1.  Udaje o organizacii

Nazov: Stredisko socialnych sluzieb Tereza — Valkovna, n. o.
Sidlo: 976 69 Valkovia €. 9

ICO: 42 0000 76

DIC: 2022131375

Cislo G¢tu: 213 615 6257/0200

IBAN SK 9702 000 000 00 213 615 6257
Registracné Cislo: 2005/04898 Krajsky urad Banska Bystrica
Pravna forma: pravnickd osoba — neziskova organizacia poskytujlca
vieobecne prospesné sluzby
Druh poskytovanej socialnej sluzby: zariadenie pre seniorov
celorocna, pobytova
Kapacita zariadenia: 24 miest
Statutarny organ: Ing. Helena Melkova — riaditelka
nar. 27.7.1958, trvaly pobyt: Hlavna 63/33, 976 68 Helpa
Ing. Vladimir Melko-riaditel (od 01.11.2023)
nar. 24.10.1980, trvaly pobyt: Hlavna 164/87, 976 68 Helpa
web stranka: https://www.domovseniorovtereza.sk/

info@domovseniorovtereza.sk

telefén: 0904 310 766

Spravna rada: Ing. Vladimir Melko
Ing. Helena Melkova
Mgr. Branislav Zibrik
Ludmila Rybnicka

revizorka: Monika Skultetyova


mailto:info@domovseniorovtereza.sk

2. Opis organizacie

Stredisko socialnych sluzieb Tereza - Valkovnia n. o. /dalej len SSS n. 0./ bolo dria 8.11.2005
zaregistrované ako neziskovd organizacia poskytujluca vSeobecne prospesné sluzby Krajskym Uradom v
Banskej Bystrici - odbor vSeobecnej vnutornej spravy - pod registracnym cislom 200504898 v zmysle §
2 ods. 2 pism. b) zdkona Narodnej rady SR €. 213/1997 Z. z.. o neziskovych organizaciach- druh
vSeobecne prospesnych sluZieb je poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarnej starostlivosti a t.j
rozsirenie poskytovania sluzieb podla stupnia obtiaznosti a potreby starostlivosti o ob¢anov .

Tento zakon upravuje zaloZenie, vznik, zrusenie, zanik, postavenie orgdnov a hospodarenie
neziskovych organizacii poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby (dalej len ,neziskova organizacia“).

Dnia 10. 2. 2006 bol v Banskobystrickom samospravnom kraji vykonani zapis do registra
subjektov poskytujucich socialnu pomoc podla § 71 pism. g) zdkona NR SR ¢. 1995/1998 7. z. o
socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpisov. Zaroven bola zaslana poZiadavka na zaradenie SSS n. o.
do finanéného rozpoctu Ministerstva prace socidlnych veci a rodiny kvoli poskytnutiu financnej
dotacie na prevadzkovanie SSS n. o. Prevadzka bola zahdjend dfia 10.8.2006. Zariadenie funguje uz
takmer 17. rok a nase sluzby pre prijimatelov sa neustale skvalitiuju.

SSS n. o. je situované v obci Valkovria, okrajova ¢ast obce, vzdialené cca 90 km od krajského
mesta Banska Bystrica a cca 40 km od okresného mesta Brezno a vzniklo prave z dovodu velkého
dopytu po zariadeni socialnych sluzieb tohto druhu v regiéne Horehronie.

Zariadenie pre seniorov s ndzvom Stredisko socidlnych sluzieb Tereza vzniklo rekonstrukciou
povodného penzidnu. Jednoposchodova budova ma kapacitu 24 miest, a je plne vytazenda. Budova
ma k dispozicii 11 obyvatelnych izieb, spolocenski miestnost a jedalen, pracoviu, kancelariu,
hospodarsku miestnost,.....

K budove patri pozemok cca 413m2 s altdnkom. Na zriadenie SSS n. o. bola uzavretd zmluva
o prendjme byvalého penzidénu Tereza — budova sup. ¢.9 na parcele ¢. 4096/16 na dobu neurditu.



3. Organizacna struktura

Vykon komplexnej starostlivosti o prijimatelov zariadenia zabezpecuje 14 zamestnancov (12
uvazkov) .

. 1 riaditelka - vysokoskolské vzdelanie (Vysokd $kola dopravy a spojov — Zilina), 1 Gvazok, HPP

1 riaditel- vysokoskolské vzdelanie ( Univerzita Alexandra Dubceka, Trencin-odbor
mikromechatronika), 1 uvazok, HPP

. 1 sestra — stredoskolské vzdelanie, 0,5 Uvazok, HPP

. 1 socidlny pracovnik - vysokoskolské vzdelanie (Univerzita Mateja Bela, Banska Bystrica odbor-
socidlna préca - socidlna pedagogika), 1 uvazok, HPP

e 7 opatrovatel — certifikovany kurz opatrovania v rozsahu 220 hodin, 7 uvazkov, HPP

0Od 29.9.2008 prevadzkujeme Chranené pracovisko v Stredisku socidlnych sluzieb Tereza —
Valkovia n.o.

e 2 Sicka — zdravotne postihnuty obcan (nad 45%),0,5 uvazok, HPP
1 upratovacka, 1 uvazok, HPP
udrzbar, 0,5 uvazok, HPP

Vzdelanie zamestnancov:

Zakladné vzdelanie Stredné odborné Stredna skola Uplne vysoko$kolské
Uciliste (bez maturity)
2 7 4 2

Struktdra zamestnancov:

prisli odisli Vekové | Priemerny
zloZzenie | vek
6 5 Zien 23-63 49
(5 zien 1muz) (2 doch.,
3
ukon¢.PP

Zamestnanci si pravidelne vykondvaju pracovné porady a skolenia o ¢om svedci plan
vzdeldvacich aktivit:

Plan vzdelavania: rok 2023
datum nazov
januar Ako zvladat agresivneho klienta
Mgr. Mariana Baksova
februar Porada o moZnostiach zmien, zlepseni,...

Mgr. Mariana Baksova



marec Dekubity-prevencia-
Anna Horvathova
april Aktivizacia klienta
Mgr. Mariana Baksova
maj Porada s vedenim
Vyuzivanie a moZnosti vyzivovych doplnkov
diler
jun Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci
Ing. Klaudia BartoSova
jal Kontrola nakupov, evidovanie, stanovenie podmienok
Mgr. Mariana Baksova
august Vyuzivanie a moZnosti vyzivovych doplnkov
diler- Phdr. Lucia Frankova
Program socialnej rehabilitacie- dokument Zps Tornala
september Hygiena klientov, izieb
Danka Durajova
oktéber Skolenie suvisiace s ndvitevou ZPS Dominik Velka Lehota
(Ing. Vladimir Melko, Mgr. Mariana Baksova)
Ako spravne upravovat Uctovné zaznamy
(Ing. Vladimir Melko)
Prva pomoc
( Nemocnica s poliklinikou)
Deeskalacné techniky
Vyklad zakona 345/2022- o personalnych podmienkach
Vyhne — Phdr. Elena Lacko-Martinovicova
Phdr. Mgr. Branislava Belanova

Doskolenie deeskalacnych technik a zvladania agresivnych
prijimatelov

( Mgr. Baksova, Durajova, Savolova D. Savolova L.)

november Pracovna porada, Zakladné ludské prava, Individudlne
planovanie



Mgr. Sedivcova Viera
december Opuchy-prevencia, evidencia, moznosti predchadzania

Anna Riaposova

4. Poskytované sluzby

SSS n. 0. poskytuje nasledovné sociélne sluzby v zmysle zakona 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach:

§ 12 ods. 1 pism. c) socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej sociadlnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovrsenia déchodkového
veku, ktorymi su

poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej
fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek, ktorymi su: typu Zariadenie pre
seniorov.

Socialna sluzba sa poskytuje na urcity alebo neurdity cas.

Stredisko socialnych sluzieb Tereza je zariadenie socialnych sluzieb s nizSou kapacitou
prijimatelov v snahe ¢o najviac sa pribliZit rodinnému prostrediu a pontknut kvalitné socialne
prostredie.

Socialna sluzba sa poskytuje pobytovou formou. Pobytova socidlna sluzba sa poskytuje ako
celoro€na socidlna sluzba. SSS n. o. vykonava nasledujuce ¢innosti:

odborné cinnosti:

-sociadlne poradenstvo,

-pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby;,
-socialna rehabilitacia.

Zabezpecuje odborné Cinnosti:

-zabezpecenie oSetrovatel'skej ¢innosti

Obsluzné:

-ubytovanie

-stravovanie v rozsahu (ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera, druha vecere-p.p.)
-upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

DalSie ¢innosti:

-poskytovanie osobného vybavenia

Zabezpecuje dalsie ¢innosti:



- zdujmova cinnost
Utvara podmienky na dalSie ¢innosti:
-uschova cennych veci
Uvedené sluzby poskytuje za thradu podla cennika, schvaleného spravnou radou n. o. .
Cennik uhrad za poskytovanie socialnych sluzieb v zariadeni socidlnych sluZieb:
platny od 01.12.2022

Druh poskytovanej socialnej sluzby: zariadenie pre seniorov s celoro¢nou formou poskytovania
socialnych sluZieb v zmysle § 35 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich
predpisov

Odborné ¢innosti: Vyska uhrady za 1 den
Socidlne poradenstvo 0,00 €

Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc

inej fyzickej osoby (stupen IV) 0,00 €

Pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc

inej fyzickej osoby (stupen V) 0,00 €

Pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc

inej fyzickej osoby (stupen VI) 0,00 €
Socialna rehabilitacia 0,00 €
Osetrovatel'ska starostlivost (zabezpecenie) 0,00 €

Obsluzné cinnosti

Ubytovanie v 1-postelovej izbe na 1 noc 11,90€
Ubytovanie v 2-postelovej izbe na 1 noc 11,40 €
Ubytovanie v 3-postelovej izbe na 1 noc 10,90 €

Stravovanie na 1 den:

Ranajky 1,20 €
Desiata 0,30 €
Obed 3,30 €
Olovrant 0,30€
Vecera 2,00 €
Spolu denné stravovanie 7,10€
Diétne stravovanie /druha vecera 0,80 €

Upratovanie 0,00 €



Pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva 0,00 €

DalSie ¢innosti :

Poskytovanie osobného vybavenia: 0,00 €
Zabezpecenie zdujmovej Cinnosti 0,00 €
Utvaranie podmienok na dschovu cennych veci 0,00 €
Denna platba v 1-postelovej izbe 19,00€
Denna platba v 2-postelovej izbe 18,50 €
Dennd platba v 3-postelovej izbe 18,00 €
samoplatcovia 25,00 eur

V kalenddrnom mesiaci: 28. dni krat cena za izbu
29. dni krdt cena za izbu
30. dni krat cena za izbu
31. dni krat cena za izbu

Podmienky platenia Uhrady za socidlne sluzby v zariadeni: Uhrada je splatna k 15. diiu nasledujiceho
mesiaca

Sp6sob platenia Uhrady za socidlne sluzby v zariadeni:
1.Na ucet ¢. SK9702000000002136156257
2.V hotovosti

Stravovanie prijimatelov zabezpecuje externou formou, t.j. dodavatelsky z reStauracie Hotel
Helpa. Jedlo je poddvané vo vlastnych priestoroch- vydajia stravy a jedalen. V ramci celodennej
stravy sa prijimatelom poskytuju ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera. V pripade potreby
poskytujeme aj druht veceru. Trvale priputanym prijimatefom na 16Zko je poddvana strava priamo v
ubytovacej Casti.

Byvanie prijimatelov je zabezpecené v samostatnych 1- postelovych a 2 — postelovych izbach,
3- postelovych izbach. Na prizemi nachadzaju: jedna jednopostelovd, jedna dvojpostelova a jedna
trojpostelova izba. Taktiez imobilna kupeltia s WC, vydajnia stravy, spolotenska miestnost spojena s
jeddlfou, chranena dielia, pracovia, upratovacia komora, sklad ¢istého pradla, Satfa pre
zamestnancov, kotolna a sklad. Na poschodi sa nachadzaju dve- 1- postelové, dve — dvojpostelové a
Styri- trojpostelové izby, plus izolaéna miestnost. Taktiez sa tu nachadza imobilna sprcha a imobilné
WC, kancelaria zamestnancov. Takmer kazda izba ma socialne zariadenie a kupeltiu. Prijimatelia maju
k dispozicii aj dalSie spoloc¢enské priestory — napr.: altdnok, priestory na posedenie .

V zariadeni si umiestneni prijimatelia s kombinovanymi diagnézami, ide prevazne o
prijimatelov s telesnymi, neurologickymi, dusevnymi ochoreniami. Medzi najéastejsie ochorenia
patria: ochorenia srdca, poruchy tlaku, poruchy spanku, poruchy spracovania cukru, chronicka bolest,
epilepsia, alzheimerova choroba, demencia ré6zneho typu etioldgie, organicky psychosyndrém,.... . Z
celkového poctu prijimatefov si psychiatricky lie¢eni 15 prijimatelia.



Zdravotna starostlivost je zabezpecovana osetrujicimi lekarmi, ktorych si prijimatelia vybrali a
maju s nimi uzatvorenut dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti. Pokial sa rozhodnu prehlasit
k inému lekarovi ponikame im moznost a dostupnost lekarov v najblizSom okoli. Ide o lekarov: MUDr.
Roman Lysina, Mudr. Peter Kukula, Mudr. Pavol Gerbery. Podla potrieb sa zabezpecuju sluzby aj
inych lekarov Specialistov. Priamo v zariadeni poskytuje oSetrenie aj psychiater Mudr. Pavel Kondratev

Nejman. Osetrovatelska starostlivost sa zabezpecuje prostrednictvom ADOS.

5. Statistika

V roku 2023 vyutzili nase sluzby 24 novych prijimatelov:

muzi Zeny

8 16

V priebehu roku 2023 bolo poskytovanie sluzieb ukoncené u 24 prijimatelov:

muzi Zzeny

10 14

Dovody ukoncenia poskytovania sluzieb:

exitus Preklad do Preklad domov
iného zariadenia
17 2 5

Rozdelenie prijimatelov z hladiska mobility:

Trvale priputany | Ciasto¢ne | mobilny
na l6zko mobilny
5 8
Trvale pripatany | Ciasto¢ne mobilny
na l6zko mobilny
Muzi Zeny Muzi | Zeny | MuZi | Zeny
1 3 1 7 3 8
Vekova struktura:
Najstarsi Najmladsi Priemerny vek Priemerny vek Celkovy
prijimatel prijimatel Zeny muzi priemerny vek
96 63 80,90 79,57 80,48
Z hladiska stupna odkazanosti:
4. stupen 5. stupen 6. stupen samoplatca odlah¢ovacia
4 12 8 3 0




Vekova kategdria prijimatelov k 31.12.2023

40-62 rokov 63-74 75-79 80-84 85-89 90 a viac

0 6 5 6 5 2

Podla stupna inkontinencie:

PIne inkontinentny Ciasto¢ne inkontinetny Plne funkény

11 12 1

Pocet umiestnenych prijimatelov podla trvalého bydliska: Banskobystricky kraj (23), Bratislavsky (1).
Diabetici 0.

Celkovy stav k 31.12.2023 je 24 prijimatelov:

muzi | Zeny
5 19




6. Socialna praca a aktivity

Cielom timu zariadenia je sprijemnit starSim ob¢anom ich starobu. Socialna praca je
vykonavana skupinovou formou a individualnou formou.

Skupinova socidlna praca:

MESACNY HARMONOGRAM CINNOSTI ZPS TEREZA, n.o., Valkovria
mesiac/rok: januar- december/2023

Ciele aktivit:

Skupinové aktivity sa realizuju podla potrieb a Zelani prijimatelov.

V ro¢nom plane su navrhnuté okruhy, ktoré sa postupne v ramci mesiaca prisposobuju situdcii
v ZPS a potrebam prijimatelov.

Aktivity planuje socidlny pracovnik v spoluprdci s riaditefom ZPS, opatrovatelkami, kl'icovymi
zamestnancami, prijimatelmi a rodinnymi pribuznymi.

Aktivity sa obmienaju. Ich zameranost je rozmanita. Venujeme sa v nich rozvoju:

- intelektualnych schopnosti(lustenie krizoviek), nenaroc¢nej praci na notebook, Citaniu
roznych publikacii,

-praci s pamatou a spomienkami,
-podpore spiritudlneho citenia,

- skraslovacich procedur(strihanie a farbenie vlasov, Uprave brady a zarastenia, nechtov na
nohach,..),

-tvorivé aktivity,

- hraniu spolocenskych hier,

-pobytu v prirode, spoznavanim a pozorovanim prirody,

- sledovanim televizie- filmovy klub

-pocuvanim radia- hudobné relacie, diskusie,

- varenim,

- individudlnou pracou, rozhovormi,

- pracou v zahradke, starostlivostou o zeler, Upravou priestorov,
-starostlivostou o zvierats, ...

Zhodnotenie stanoveného ciela:

Po stanoveni cielov déjde k vyhodnoteniu cielov a zhodnoteniu vysledkov.
Datum Planované a zrealizované ¢innosti/aktivity
04.01.2023 Posedenie s pani riaditelkou pri kave

06.01.2023 Zjavenie Pana- Traja krali



14.01.2023

15.01.2023

17.01.2023

22.01.2023

24.01.2023

26.01.2023

29.01.2023

01.02.23

11.02.23

12.02.23

14.02.23

16.02.23

18.02.23

19.02.23

22.02.23

23.02.23

24.02.23

26.02.23

27.02.23

04.03.23

05.03.23

08.03.23

11.03.23

14.03.23

23.03.23

25.03.23

26.03.23

02.04.23

06.04.23

09.04.23

16.04.23

Pocuvanie relaxacnej hudby

sledovanie sv. Om3e

Komunikacia, pohybové aktivity, sledovanie tv
Pocuvanie hudobnych pozdravov

Rozcvicka-relaxacné cvicenia

Sledovanie tv, komunikacia, pohybova aktivita

vzajomnd komunikacia

Oslava narodenin p. Selepska

pocuvanie hudby-vyber podla Zelania-hudobné pozdravy
duchovna obnova-sledovanie a prezivanie sv. Omse
sledovanie hudobnych reldcii

sledovanie tv programu slager

komunikacia na tému: fasiangy

sledovanie nedelnhej omse

sldvenie popolcovej stredy

rozpravanie o davnych c¢asoch, kedy ludia Zili vo velkom nedostatku
rehabilitovanie klientov pomocou barli,G- aparatu, rozcvicka
sldvenie prvej péstnej nedele

sledovanie vybratého seridlu Bez servitky

Oslava narodenin p. Bosakova

RHB-precvicovanie pomocou barli, g-aparatu, rozcvicka
oslava sviatku MDZ

aktivity pre seniorov so zhorSenou motorikou
RHB-prechddzanie po chodbe pomocou zdr. pomocok
pocuvanie hudby v tv Slager-spev a tanec

¢itanie sv. Pisma

pocuvanie hudby-rozpravanie vtipov

sldvenie kvetnej nedele

slavenie zeleného Stvrtka

slavenie velkonocnej nedele

RHB-vyuZivanie a nacvik s rehabilitacnymi poméckami



23.04.23

01.05.23

05.05.23

06.05.23

08.05.23

12.05.23

14.05.23

16.05.23

22.05.23

26.05.23

28.05.23

02.06.23

04.06.23

07.06.23

09.06.23

11.06.23

21.06.23

23.06.23

24.06.23

29.06.23

05.07.23

09.07.23

19.07.23

26.07.23

01.08.23

03.08.23

18.08.23

spolocné nedelné posedenie

Rozpravanie prijimatelov opatrovatelke o zazitkoch z prvomajovych
sprievod

pohybové aktivity s opatrovatelkou

Duchovné aktivity- spoved, prijimanie, modlitba
Komunikacia, pohybové aktivity

Spomienka na Den vitazstva nad fasizmom

Praca v zahrade

Oslava sviatku MD matiek

Prechadzky s klientmi v objekte strediska

Sledovanie svatej omSe-modlenie, spev,

Oslava narodenin p. Melko

Aktivny den pre klientov

Upratovanie v altanku

Volnocasové aktivity, pohybové aktivity

Oslava narodenin p. Reisova

Prechadzky na dvore, posedenie v altanku
Kaderni¢ka-strihanie klientov

Duchovné povzbudenie-spoved, prijimanie, modlitba
Tréning aktivacie pamate, pohybové aktivity

Pobyt v altanku, spolocenské hry, privitanie 1. letného dna
Precvicovanie pamate

Tolerancia rozdielnosti, komunikacia, pohybové aktivity
Pedikérka

Spoloc¢né pripomenutie si prichodu sv. Cyrila a Metdda
ZdruZovanie kolektivu-spol. Hry

Zaclenovanie nového prijimatela p. Vrana do kolektivu
Oslava menin Anny

Rozpravanie o moZnostiach a ndmetoch o rekonstrukciach
Spoved-duchovnd obnova

UtuZovanie kolektivu-sprijemnenie dna



30.08.23 Duchovna obnova

05.09.23 Pedikura

12.09.23 Oslava menin- Maria

15.09.23 Slavenie sviatku Sedembolestnej Panny Marie
02.10.23 Prechadzka po okoli

06.10.23 Duchovné a spiritudlne aktivity

27.10.23 VystUpenie deti ZS Zavadka nad Hronom-Oktéber-mesiac Gcty star§im
09.11.23 Sadenie jablonky

26.11.23 Grafomotorické schopnosti

28.11.23 Vtacia budka

01.12.23 Pedikérka

02.12.23 Duchovné Cinnosti

03.12.23 Priprava adventného venca

03.12.23 Oslava narodenin p. Blazeckova

04.12.23 Tvorba vianocnej vyzdoby1

05.12.23 Tvorba viano¢nej vyzdoby?2

06.12.23 Oslava sv. Mikulasa

13.12.23 Zvyky na Luciu

24.12.23 Posedenie pri stromceku

25.12.23 VinSovanie

31.12.23 Silvestrovské posedenie

Individudlna praca je zamerana na udrzanie sebestacnosti, na udrzani si sebavedomia,
dostojnosti, pocitu potrebnosti, istoty a domova. Posiliiujeme kognitivne, emocionalne, socidlne a
spiritualne schopnosti.

Organizovanie a realizovanie jednotlivych ¢innosti socidlnej prace v naSom zariadeni zahrnuté
v individualnych planoch , ktoré sa tvoria na zdklade podrobného monitorovania potrieb, zaujmoy,
moznosti a schopnosti prijimatelov, s cieflom dosiahnutia najvyssieho individualneho stupna
vsestranného rozvoja, podla ich zaujmov, moznosti a schopnosti poskytnut im priestor na ¢o
najdlhsie uchovanie samostatnosti, rozvoj osobnosti a zabezpecenie déstojnej staroby.

Tvorba individudlneho planu sa za¢ina adaptacnym procesom, ktory sa zacina sledovat uz
pred nastupom prijimatela do zariadenia a ak je to potrebné monitoruje sa aj po dobu polroka, podla
potreby aj dlhsie. Na vypracovani individudlneho planu sa podiela kfu€ovy pracovnik, ktory zhodnoti
potreby, Zelania, zdroje, schopnosti, zru€nosti, spracuje sa komplexna diagnostika a spolo¢ne sa
stanovia ciele, ktoré umoznia jeho rozvoj. Minimalne dvakrat ro¢ne alebo podla potreby sa vykonava



hodnotenie cielov prijimatela, v ktorom sa stanovuje miera zlep3enia, ¢i zhorSenia jeho schopnosti, Ci
prijimatel smeruje k vyty¢enému smeru, i ciel naplnil.

Spisova dokumentdcia dalej obsahuje zdznamy socialneho poradenstva a zdznamy socialnej
rehabilitacie.

Organizaciou volného ¢asu sa zaobera socialna pracovnicka v spolupraci s opatrovatelkami.
SSS ma vypracovany harmonogram dna a harmonogram prac opatrovateliek. VSetky aktivity su vzdy
dobrovolné. Raz za mesiac, vidy vo Stvrtok pred prvym piatkom navstevuje klientov knaz, ktory
uspokojuje ich duchovné potreby. Dalej je pozyvani na spoved k cirkevnym sviatkov v roku a na
osobnu Ziadost prijimatelov. Velmi Ziadanou a poskytovanou sluzbou je kadernicka. Rovnako su radi
pedikérke, ktora je schopna dbkladnejsie poskytnut starostlivost. Pri hladani ndametov sa podielaju aj
rodinny prislusnici. V roku 2023 sme spolupracovali Zakladnou Skolou Telgdrt a Pohoreld, Materskou
gkolou Valkovria, Komunitnym centrom Pohoreld, Cervenym krizom, sikromnymi dobrovolnikmi
z Helpy, Mestom Brezno, Zakladnou umeleckou skolou Helpa... . TaktieZ spolupracujeme so strednymi
a vysokymi skolami v ramci ktorej umozniujeme vykondvat prax v nasom zariadeni. Rovnako je mozné
v nasom zariadeni vykonavat povinnu prax pri absolvovani opatrovatelského kurzu. Nadalej
spolupracujeme s UPSVaR kde poskytujeme moznost vykonavat v aktivacnu ¢innost - projekt malé
obecné sluzby(MOS) a taktiez umozriuje fludom v hmotnej nidzi odpracovat si u nds povinny pocet
hodin aby mohli davku poberat. V tomto roku sa nam podarilo skontaktovat so supervizorkou , ktorou
sme si naplanovali spolupracu na rok 2024. PrevaZne vSetky programy su realizované v zariadeni. Na
zachovanie spomienok si nadalej vytvarame z fotiek kroniku spomienok. Pravidelne vyhodnocujeme,
monitorujeme poziadavky a spokojnost prijimatelov v zariadeni. V zariadeni sa si zriadili schranku
pochval a staznosti, s ciefom vyjadrenia nazoru smerom k naSmu zariadeniu. Prijimatelia maju
moznost vyuzivat Siroku skalu moZnosti a to: vylety do okolia, ndvsteva kostola, rodinnych prislusnikov
¢i znamych.

Zo strany zariadenia nie si obmedzené navstevne hodiny. SSS n. o. sa snazi podporovat
pravidelny a ¢asty kontakt rodinnych prislusnikov, pribuznych, zndmych, priatelov, susedov.

7. Vizia
ZlepSovanie materidlnych podmienok:

V roku 2021 sme priestory zariadenia prerobili. Odvtedy nadalej pracujeme na
dokoncovacich pracach.

Podarilo sa nam: - dokoncit oplotenie zariadenia,

- zakupili sme zahradny domcek na odkladanie naradia,

- dokupili sme chybajlce paravany,

- sfunkdili sa uzamknutia skrin a stolikov

- predizili sa platnosti satelitnych kariet

- obnovili sme internetovu stranku a vytvorili facebookovu stranku,

- nadalej mame zapoZic¢ané od zdravotnych poistovni polohovatelné postele, antidekubitné
madrace, zdvihak, choditka,

- zakupili sme vlastné polohovacie postele,

- nastavenie supervizie.



Kazdoroéne si zveladuje zahradu a nadvorie, ktoré su suéastou objektu. Zakupujeme
kvetinky, bylinky, kriky a ovocné stromy. V rdmci Uprav doslo k vyrezaniu nepotrebnych stromov.
Avsak po dokonceni prac dojde k vyraznejsej Uprave. Najma nadvoria. Je potrebné upravit pristupovu
cestu a umiestnenie zdhradného doméeka na vhodnejsie miesto.

V dalsich rokoch planujeme zvysit kvalitu poskytovania socialnych sluZieb:
- planujeme dovymienat nabytok,
- doupravovat miestnosti,
- zUtulnit niektoré odzy na relax,
- hlavnhym bodom Uprava nadvoria, pristupovej cesty a oplotenia,
- nadalej planujeme spolupracovat s institiciami,
- vyuZivanie programov, vyziev.

- dobuducna vyuZit solarnu energiu,....

Vizia

Nasou prioritou je dosiahnut také postavenie medzi zariadeniami socidlnych sluZieb, aby zariadenie
bolo konkurencie schopné a o nase sluzby bol zaujem zo strany prijimatelov. Nasou snahou je
dosiahnut Uroven socialnych sluZieb v sulade s eurdpskymi standardami kvality socialnych sluZieb.
Riaditel, socidlny pracovnik a opatrovatelky zariadenia sa preto zucastiuju skoleni, aby sme
napredovali a rovnako vyuzivat moznosti supervizie.

Zaver:

Vyro¢na sprava neziskovej organizacie bola prerokovana v spravnej a dozornej rade. Vyro¢na sprava
bude umiestnena v mieste Strediska socidlnych sluzieb Tereza, zverejnena na internetovej stranke.



8. Rocna uctovna uzavierka



























9. Fotodokumentacia
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